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O Jeito da
Ashland

Nosso jeito &€

respeitar, proteger

e fazer avancar as
PEessoas com quem
trabalhamos, empresas
as quais atendemos,
acionistas que
investem em nosso
futuro, comunidades
da qual fazemos
parte e o planeta que
compartilhamos.

Nossa visdo € fazer
um mundo melhor
fornecendo solucoes
criativas por meio
da aplicacdo de
ingredientes e
materiqis especiais.

Nossa missdo &
desenvolver solucoes
prdticas, inovadoras e
elegantes a problemas
complexos em
quimica aplicada,
sempre alargando

os limites do que é
possivel, e avancar a
competitividade de
NOssos Clientes em
diversos setores.

NOSSOS valores

Nossos valores sao duradouros e estdo no centro do
que somos € de como agimos. Deixe-o0s guiar-lhe todos
os dias e passe-os agueles que se unem a nds todos

0S aNos.

1 seguranca: Assegurar que o pessoal, locais e produtos
da Ashland sejam seguros

2 éfica: Fazer a coisa certa. Sempre. Todos os lugares.

3 parceria: Seja um parceiro colaborador e proativo a
clientes e colegas.

4 paixdo: Comprometido com a vitéria. Compartihe o
orgulho por nossas conquistas. Comemore o sucesso.

5 integridade: Seja aberto e honesto. Seja
pessoalmente responsdvel. Manifeste-se. Trate a todos
com dignidade e respeito.

6 pessoas: Recrutar, reter e recompensar
solucionadores apaixonados e fenazes.

7 previsao: Considere a sustentabilidade e as
implicacoes a longo prazo das nossas acoes Planeje
contingéncias e invista no futuro.

codigo de conduta do
fornecedor

A Ashland elaborou um Cdédigo de conduta do
fornecedor que descreve o que a Ashland espera
de seus fornecedores com relacdo a direitos
trabalhistas e de contratacdo, salde e seguranca
ambiental, ética comercial e responsabilidade social,
e praticas comerciais globais. Como fornecedor,
vocé deve observar este Cédigo de conduta e agir
em total conformidade com as leis e regulamentos
de todos os paises onde operar. Quando as leis e
regulamentos locais forem menos restritivas do que
este Coédigo de conduta, os fornecedores deverdo
aderir aos principios da Ashland. O ndo cumprimento
de padrdes internacionalmente reconhecidos e de
padroes estabelecidos neste Codigo de conduta do
fornecedor poderd resultar na rescisdo do seu contrato
e relacionamento com a Ashland.
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etica e responsabilidade social

Ao redlizar negdcios, a Ashland atua com integridade e honestidade, e sempre mantém os mais altos
padrdes de responsabilidade comercial de acordo com as leis e os principios éticos. A Ashland cumpre
com as leis da Comissdo de Valores Mobilicirios e todas as leis anticorrupcdo, incluindo a Lei de Prdticas de
Corrupcdo no Exterior dos EUA. Como fornecedor, vocé deve aderir s mesmas leis e principios.

leis de concorréncia e antitruste

Os fornecedores ndo poderdo violar leis antitruste e de
concorréncia nos paises em que operam e devem operar
de modo justo, sem se envolver com fixacdo de precos,
discriminacdo de precos ou prdticas comerciais injustas
que violam as leis antitruste e de concorréncia vigentes.

integridade comercial

Os fornecedores devem agir eticamente nas

fransacdes comerciais em conformidade com as leis e
regulamentagdes anficorrupcdo. Os fornecedores NnGo
poderdo oferecer ou aceitar subornos, nem violar as

leis vigentes de suborno e corrupcdo, incluindo a Lei de
Praticas de Corrupcdo no Exterior. A Ashland mantém
politicas estritas relativas a presentes e gratificacdes
envolvendo nossos funciondrios e representantes e vocé
deverd cumprir essas politicas em todos os seus aspectos.
Qualquer forma de extorsdo, corrupcdo ou fraude é
estritamente proibida e resultard em resciscio imediata do
seu contrato.

conflitos de interesses

Os fornecedores devem fazer negdcios de forma aberta,
transparente e com a mais alta integridade. Haverd

um possivel conflito de interesses se o funciondrio de

um fornecedor ou seu familiar fiver um relacionamento
préximo com um funciondrio da Ashland que possa
tomar decisdes que afetem o negdcio do fornecedor.

E requerido que vocé divulgue imediatamente esses
tipos de relacionamentos & Ashland antes do inicio dos
negdCios ou sempre que ocorrerem.

privacidade de dados

Os fornecedores devem dispor de um sistema de
seguranca de informagdes estabelecido para proteger
as informacodes da Ashland - e a informacdo de seus
clientes e funciondrios - de serem reveladas, alteradas,
destruidas ou utilizadas para fins que ndo os fins para os
quais tenham sido fornecidas.

divulgacado de informagoes

Os fornecedores devem registrar e divulgar com preciséo
informacdes sobre as atfividades comerciais, a estrutura,
a situacdo financeira e o desempenho comercial da
empresa de acordo com as prdticas predominantes do
setor e as leis e regulamentacoes vigentes.

propriedade intelectual

Os fornecedores devem respeitar os direitos de
propriedade intelectual e devem manter controles para
proteger o nome, o logoftipo, as marcas comerciais,

as informacdes confidenciais e outras propriedades
intelectuais da Ashland contra uso ndo autorizado,
modificacdo e dano.

licenga operacional

Os fornecedores terdo licencas, certificacdes e registros
apropriados requeridos para conduzirem negdcios Nos
locais onde operam.

responsabilidade social

Os fornecedores devem atuar de maneira ética e levar
em consideracdo o meio ambiente ao fomar decisées
comerciais. Os fornecedores devem desenvolver

e adaptar as prdticas de negdcios existentes para
aprimorar seu ambiente de frabalho, sua comunidade e
a sociedade em geral.

diversidade de fornecedores

A Ashland estd comprometida em apoiar esforcos

de desenvolvimento econémico com diversos
fornecedores na medida em que cargos possam ser
fornecidos, o empreendedorismo possa ser promovido
e bens e servicos Uteis possam ser produzidos a precos
competitivos. Os fornecedores devem aderir a principios
semelhantes e apoiar e desenvolver programas

de diversidade para fornecedores dentro de suas
organizacoes e, conforme requerido, devem fornecer
dados a Ashland detalhando as despesas com
diversos fornecedores.
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direitos trabalhistas e de contratacdo

A Ashland acredita no fratamento das pessoas com dignidade e respeito, e estd comprometida com

a protecdo dos direitos humanos das outras pessoas. Como uma empresa global, a Ashland tem o
compromisso de manter ambientes de trabalho seguros e profissionais onde os funciondrios estejam livres
de violéncia, assédio e discriminacdo. Esperamos que os fornecedores facam o mesmo. Se o fornecedor
ndo for capaz de cumprir nossos padrdes, a Ashland terd o direito de descontinuar a relacdo comercial.

liberdade de associacdo

A Ashland reconhece que os seus funciondrios tém o
direito de formar e/ou fazer parte de sindicatos e de
participar de negociacdes coletivas. Fica proibido ao
fornecedor retaliar qualquer pessoa da sua forca de
trabalho que opte por exercer seu direito de fazé-lo.

conformidade com termos e condigoes

Os fornecedores assinaréio e cumprirdio os fermos e
condicoes de todos os pedidos de compra, contratos
e Termos e Condigcdes Gerais da Ashland que sejam
apresentados aos fornecedores de tfempos em tempos.
Uma vez assinado e aceito, o Codigo de conduta do
fornecedor constituird parte de um anexo & relacdo
contratual existente entre a Ashland e o fornecedor.

trabalho infantil

Fica proibido ao fornecedor usar, participar ou apoiar
prdticas de trabalho infantil. Toda a mdo de obra do
fornecedor, inclusive, dentre outros, empregados e
prestadores de servicos, devem cumprir a idade minima
exigida por lei e ndo poderdo ter menos de 15 anos

de idade contingente apds a crianga ter recebido
treinamento adequado e sua saude e seguranca
estejam fotalmente protegidas.

trabalho involuntdrio e trafico humano

E vedado ao fornecedor participar ou apoiar frabalho
forcado ou compulsério conforme definido pela ICO
Convention n.° 29, incluindo prdticas de obrigacdo,
escraviddo e tradfico humano. Todo o trabalho
desempenhado deve ser voluntdrio, sendo que os
funciondrios tém o direito de rescindir a contratacdo
mediante um aviso prévio razodvel.

saldrios e beneficios

Os fornecedores devem fornecer aos funciondrios
saldrios e beneficios que cumpram o minimo exigido
pelas leis/regulamentacdes vigentes. Em paises onde
ndo se aplique a lei do saldrio minimo, a md&o de obra
do fornecedor, inclusiveempregados e prestadores

de servicos, devem ser remunerados em valores
compardveis ao da média do setor predominante e em
fodos os casos a mdo de obra, inclusive empregados e
prestadores de servicos, serdo remunerados na moeda
corrente, com regularidade e pontualidade.

hordrio de trabalho

O fornecedor deve cumprir fodas as leis vigentes e

os padrdes do setor com relacdo & quantidade de
horas que um funciondrio pode trabalhar em furno,
dia, semana ou periodo especifico sucessivo. Se alei
pertinente ndo determinar o nUmero mdximo de horas
gue uma pessoa estd autorizada a trabalhar em um
periodo especifico de tempo, a semana de trabalho
ndo poderd ultrapassar 60 horas e o fornecedor ficard
obrigado apagar a remuneracdo padrdo ou um valor
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majorado conforme determinado por lei nacional ou
pela média do setor, pelas horas extras frabalhadas.
O fornecedor também deve cumprir as leis nacionais
referentes a feriados publicos e as disposicoes sobre
licencas médicas.

antiassédio

Os fornecedores devem oferecer tfreinamento justo

para os funciondrios e proporcionar um ambiente de
trabalho livre de coercdo mental ou fisica. Fica proibido
aos fornecedores participar de fratamento severo ou
desumano aos funciondrios, incluindo assédio no local de
trabalho, sexual, psicoldgico, racial ou religioso. Qualquer
ato que crie um ambiente de frabalho intimidador, hostil
ou ofensivo é estritamente proibido.

antidiscriminagado

Fica proibido aos fornecedores discriminar os funciondrios
por motivo de raca, cor, nacionalidade, religido, género,
deficiéncia, orientacdo sexual ou opinido politica.
Quaisquer exclusdes ou preferéncias no ambiente

de frabalho feitas com base nisso, o que resulfa em
comprometimento da igualdade, ficam proibidas.

Os fornecedores devem contratar os funciondrios

e prestadores de servicos somente com base em
competéncia relacionada ao cargo g, se solicitado,
deverdo fornecer para a Ashland uma declaracdo da
politica da empresa por escrito sobre a proibicdo de
discriminacdo no local de trabalho.

diversidade

A Ashland acredita no valor da diversidade e tem o
compromisso de proporcionar ativamente um ambiente
onde cada membro da equipe se sinta capacitado para
aprender, crescer e maximizar sua contribuicdo pessoal.
Celebrar as semelhancas e as diferencas que moldam
cada um de nds continuard a incentivar o pensamento
inovador e a impulsionar o tipo de vantagem competitiva
sustentdvel que nos ajudard a crescer e prosperar pelas
préximas décadas. Nossos fornecedores devem ser
inclusivos e assegurar que seus funciondrios e outras partes
interessadas sempre sejam tratados com dignidade

e respeito.

aquisicdo de materiais de areas de conflito

Como uma empresa sediada nos EUA, exige-se, por lei,
que a Ashland monitore o uso de determinados minerais
conhecidos como “minerais de conflitos”. Os minerais de
conflitos sdo estanho, tungsténio, téntalo e ouro que cuja
mineracdo é redlizada em condicdes de conflito armado
e abusos dos direitos humanos na Republica Democrdtica
do Congo (RDC) e seus paises adjacentes. Trabalhamos
ativamente com os fornecedores e nos empenhamos
para assegurar que 0s minerais em nossos produtos sejam
provenientes de fontes livres de conflito. Exige-se que
todos os fornecedores disponibilizem informacdes sobre

0 Uso que fazem desses minerais nos produtos vendidos &
Ashland quando do inicio do negdcio ou

conforme solicitado.



Responsible Care®

Como memiboro Responsitle Care®, a Ashland se empenha pela exceléncia global no desempenho do meio ambiente,
saude, seguranca e protecdo. Gerenciamaos Nossas operacoes globais ao estabelecermos processos para uso,
fransporte e descarte seguros de nossas matérias-primas e produtos em conformidade com alei. Além diisso, a Ashland
também busca clcancar um desempenho de seguranca de nivel internacional por meio de nossa crenca em uma
cultura de zero incidente. Esperamos que nossos fornecedores compartinem de uma paixdo semelhante pela gestdo

ambiental e seguranca no local de frabalho.

conformidade ambiental

Os fornecedores devem cumprir com todas as leis e
regulamentacdoes ambientais e ter todos os registros e
permissoes pertinentes ao setor de atfividades em que
atuem. As permissdes e os registros devem ser preservados
e mantidos atualizados.

Sdo respeitados os direitos e fitulos relativos a propriedade
e a fterra de individuos, povos indigenas e comunidades
locais.Todas as negociacoes relativas a propriedade ou

a ferra, inclusive seu uso ou fransmissdo, obedecem aos
principios do livre consentimento prévio e bem informado
e a transparéncia e divulgacdo dos contratos.

sustentabilidade

O fornecedor reduzird os impactos ambientais de suas
operacoes, inclusive 0 consumo de recursos naturais,
compra de materiais, geracdo de residuos, descarga de
dgua e emissdes de ar e evitard a liberacdo acidental
de materiais perigosos no meio ambiente e impactos
adversos ao meio ambiente na comunidade local.

saude e seguranca dos funciondrios

Os funciondrios manterdo o local de frabalho e os
alojamentos utilizados para abrigar os funciondrios de

forma limpa, organizada e segura de acordo com

todas as leis nacionais vigentes e/ou os padroes do

sefor. Os fornecedores implementardo programas de
prevencdo ou controle de exposicdo de funciondrios a
perigos no local de trabalho, inclusive perigos quimicos,
biolégicos e fisicos, e implementardo programas de
gestdo de processos com seguranca e de prevencdo de
catdstrofes. Os fornecedores identificardo e incentivardo
programas gque promovam O acesso a programas de
saude que confribuam para a saude dos funciondrios e
proporcionardo treinamento de saude e seguranca para
todos os respectivos funciondrios. Os trabalhadores ndo
devem ser repreendidos por expressar preocupacoes
sobre seguranca e deverdo fer o direito de se recusar a
atuar em condicdes de trabalho inseguras, sem medo de
represdlia, até que a gestdo aborde suas preocupacoes
de maneira apropriada.

prevencao e resposta de emergéncia

Os fornecedores deverdo identificar possiveis situacoes
de emergéncia, implementar medidas preventivas e
estar preparados para executar planos de resposta de
emergéncia. Os fornecedores deverdo ter ou elaborar
planos de emergéncia e procedimentos de resposta para
prever, identificar e responder a situacdes e eventos

de emergéncia.

qualidade dos produtos e melhoria contfinua

A Ashland é uma empresa centrada em processos dedicados a fornecer para nossos clientes servicos e
produtos quimicos da mais alta qualidade. Nos na Ashland utilizamos programas como o Lean Six Sigma
e esperamos que os fornecedores facam o mesmo para fornecer produtos e servicos de qualidade,
permanecam competitivo no seu setor, aumentem a eficiéncia do seu negdcio, reduzam custos e
encurtem o seu fempo de resposta para as necessidades da Ashland.

qualidade dos produtos

Os fornecedores oferecerdo produtos de alta qualidade
que cumpram as especificacdes e os requisitos
estabelecidos pela Ashland. Os fornecedores devem
elaborar e manter um Sistema de Gestdo de Qualidade
(Quality Management System, QMS) que seja aprovado
por um ferceiro renomado e devem apresentar
documentacdes de certificados de qualidade.

obrigagado de relatar

Os fornecedores sdo obrigados a relatar imediatamente
problemas de qualidade, preocupacdes de qualidade
ou ndo conformidades de qualidade que tenham sido
fornecidas a Ashland por engano, ou preocupacdo,

ndo conformidade ou problema latente que tenha sido
detectado depois que o material foi expedido.

obrigac¢ao de informar alteragoes

Os fornecedores comunicardo as mudangas Nos seus
produtos, processos e/ou servicos para a Ashland. Em
geral, pequenas modificacdes exigem notificacdo
prévia para a Ashland e modificagdes grandes exigem
aprovagdo prévia da Ashland. Essa obrigacdo varia
dependendo do tipo de mercadoria fornecida e o

seu agente de compras da Ashland poderd orientd-lo
sobre os requisitos de informacdo de alteracdes em
coordenacdo com a gestdio técnica e/ou de qualidade
da Ashland com base em sua mercadoria ou servico.

@(f Ashland
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comercio global

A Ashland cumpre todas as leis e regulamentacdes vigentes relacionadas a embargos e sancoes, € NGo
realiza, direta, ou indiretamente, fransacdes com pessoas, entidades ou paises que constam em listas de
partes restritas ou paises sob embargo (também chamadas listas de proibicdo).

antiboicote

As leis antiboicote dos EUA proibem a Ashland e nossas
afliadas estrangeiras de participar ou cooperar com
boicotes estrangeiros ndo sancionados pelos

stados Unidos.

controles de exportagao

Os fornecedores ficam proibidos de fornecer, direta

ou indiretamente, a Ashland material ou servico de

um pais, pessoa ou entidade que esteja sujeito as
regulomentacdes dos EUA e a outras regulamentacdes
regionais, unilaterais e multilaterais que restrinjom
transacdes com entidades estrangeiras, pessoas ou
paises especificos (normalmente chamadas partes
negadas, impedidas e/ou restritas). Exemplos de paises
sdo Siria, Cuba, Ird, Suddo e Coreia do Norte. Exemplos
de entidades e pessoas incluem, entfre outros, terroristas,
organizacoes que financiam termroristas e/ou partes
culpadas de violacdes comerciais.

Paises que mantém listas consolidadas de alvos de
sangoes financeiras incluem o Reino Unido, a Unidio

Europeia, o Canadd, o Reino Unido e o Japdo. Nos
Estados Unidos, as organizacdes governamentais
responsdveis pela imposicdo de sancdes comerciais e
embargos incluem o Gabinete de Confrole de Afivos
Estrangeiros do Departamento do Tesouro dos EUA
(OFAC), Alfdndega e Protecdo das Fronteiras dos EUA, o
Escritério de IndUstria e Seguranca do Departamento do
Comércio dos EUA (BIS) e o Departamento de Estado
dos EUA.

Os fornecedores devem implementar prdticas de
conformidade de diligéncia devida para selecionar
seus funciondrios, clientes, fornecedores, agentes e
outros parceiros de negdcios, incluindo todas as partes
em cada transacdo como bancos, seguradoras, linhas
de expedicdo e empresas de frete para assegurar a
conformidade com as leis e regulamentacdes aplicdveis
relacionadas a embargos e sangoes.

regulamentagoes comerciais

Os fornecedores deverdo cumprir as leis de
regulamentacdo comercial do pais ou da subdivisdio
legal na qual atuam.

perguntas frequentes (FAQS)

O o que é o Codigo de conduta do fornecedor
da Ashland?

O Cédigo de conduta do fornecedor da Ashland
descreve as expectativas da Ashland quanto aos seus
fornecedores com relacdo a direitos trabalhistas e de
contratacdo, saude e seguranca ambiental, ética e
responsabilidade social, e praticas comerciais globais.

O por que a Ashland precisa de um Cédigo de conduta
do fornecedor?

A Ashland elaborou um cédigo do fornecedor
para assegurar que os fornecedores atuem com
responsabilidade e realizem negdcios de uma
maneira que esteja alinhada com os principios e os
valores a nossa empresa.

O como a Ashland monitora e impde o Cédigo do
fornecedor?

Os fornecedores sdo responsdveis por implementar
um sistema de gestdo que apoie o contetdo

deste codigo e monitore/registre a conformidade
regulatéria. Além disso, a Ashland poderd realizar
auditorias in loco para assegurar a conformidade com
este codigo.

O o que acontece se o fornecedor ndo cumprir o
Cédigo de conduta da Ashland?

Se o fornecedor néo cumprir os padroes estabelecidos
pela Ashland, ele serd informado a respeito da(s)
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drea(s) em que precisa melhorar e deverd apresentar
para a Ashland um plano de acdo corretiva aceitavel.
Se o plano for aprovado, o fornecedor terd um
periodo estabelecido para solucionar as dreas de
preocupacdo. Se o problema ndo for solucionado,
acoes corretivas serdo adotadas, o que poderd
resulfar em enceramento da relacdo comercial.

O atualmente sou fornecedor da Ashland. Este cédigo
afeta meu conirato?

Se o fornecedor tiver um confrato com a Ashland,
ndo terd de renegocid-lo; no entanto, se ele for
renegociado, o Cédigo do fornecedor da Ashland
serd incorporado aos seus Termos e condicoes.

O quando o Cédigo do fornecedor da Ashland entra
em vigor?

Este Codigo de conduta do fornecedor estd em
vigor imediatamente e esperamos que todos os
fornecedores certifiquem a conformidade com o
codigo ao preencher a declaracdo de certificacdo
e devolver seu contrato de compra da Ashland ou
enviar por e-mail para o solicitante.

O com quem devo entrar em contato se tiver mais
alguma duvida?

Se vocé tiver outras duvidas sobre este Codigo de
conduta do fornecedor, entre em contato com seu
representante de compras da Ashland ou envie um
e-mail com suas perguntas ao solicitante.



declaracdo de conformidade

os fornecedores devem cumprir este cédigo e todas as leis vigentes ao realizar

negocios com a Ashland.

Os fornecedores sdo responsdveis por estabelecer processos para monitorar e registrar a conformidade regulatdria. Se o
cumprimento do fornecedor ao Cédigo de conduta do fornecedor da Ashland for questionado, o fornecedor deverd
comprovar sua conformidade com este cédigo. A Ashland se reserva o direito de investigar qualquer ocorréncia de
ndo conformidade com este codigo e, na falta de solucdo do problema, a Ashland tem o direito de encerrar a relacdo
comercial e os contratos existentes.

os fornecedores também devem compreender e concordar em cumprir o seguinte:

a. Leis e regulamentacdes anticorrupcdo dos paises onde o fornecedor estd cadastrado para fazer negdcios e todos os
paises com os quais o fornecedor realiza negdcios;

b. Restricdes comerciais, incluindo, entre outras, sangdes e embargos dos Estados Unidos da América, da Unido
Europeia e das Nacdes Unidas que poderdo ser aplicAveis e restringir a exportacdo, reexportacdo ou importacdo das
mercadorias e dos servicos da Ashland; e

c. Padrées Globais de Conduta Empresarial da Ashland, disponivel na internet em https://www.ashland.com/global-
code-of-conduct. (A Ashland exige que os fornecedores cumpram este cédigo ou um coddigo semelhante com os
seus fornecedores ao longo de toda a sua cadeia de suprimentos)

please select one of the following statements:

O recebeu o Cédigo de conduta do fornecedor da Ashland e declara que
compromete-se a cumprir o Cédigo de conduta do fornecedor e os principios nele declarados
afirma que observard todas as leis pertinentes, tratard as pessoas com dignidade e respeito, evitard conflitos de
interesse, protegerd o meio ambiente, proporcionard condicdes de tfrabalho seguras e sauddveis, e protegerd as
informacdes da Ashland.

O estamos em conformidade com o Cddigo de conduta do fornecedor da Ashland em virtude
da existéncia do nosso proprio Coddigo de conduta, que inclui padrdes consistentes com o Cddigo de conduta
do fornecedor da Ashland e com os principios nele informados. (Anexe uma cépia eletrénica a este formuldrio de
resposta.)

O nds Nos preocupamos com nossa capacidade de cumprir o Cédigo de conduta do fornecedor
da Ashland (Identifique com quais dreas vocé se preocupa e forneca detalhes sobre essas preocupacoes.)

O ndo cumpre os requisitos do Codigo de conduta do fornecedor da Ashland nem tem planos
de fazé-lo.

nome Do Fornecedor:

nome do representante do fornecedor:

assinatura:

cargo:

data:

e-mail:

E-mail com suas perguntas ao solicitante.
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